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Резюме. Проведено исследование условий труда вра-
чей основных терапевтических специальностей 
областной клинической больницы по различным 
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Актуальность работы. Труд врачей по праву 
считается одним самых ответственных и слож-
ных профессиональных видов деятельности че-
ловека. Исследования условий труда медицин-
ских работников в основном были посвящены 
оценке влияния на организм медработников 
производственных факторов физической, хими-
ческой и биологической природы [1, 2, 4,], тог-
да как, говоря о специфике труда медицинских 
работников, необходимо, прежде всего, отме-
тить такие общие характеристики, как тяжесть 
и напряженность труда. Основная рабочая поза 
большинства специалистов терапевтического 
профиля — сидя. Длительная работа в таком 
положении может привести к остеохондрозу, 
варикозному расширению вен нижних конеч-
ностей, геморрою. Напряженность труда обу-
словлена, прежде всего, необходимостью по-
стоянного и длительного общения с больными 
людьми, а также наличием ответственности за 
жизнь пациента, постоянного риска собствен-
ного заражения. Материалы ряда исследований 
свидетельствуют о высокой заболеваемости ра-
ботников здравоохранения, превышающей по 
большинству показателей заболеваемость дру-
гих профессиональных групп [5, 6, 7]

Целью исследования являлась гигиениче-
ская оценка условий труда врачей терапевти-
ческого профиля различной специализации 
(неврология, аллергология, гастроэнтероло-
гия, кардиология, ревматология, пульмоноло-
гия, эндокринология, неонатология, поликли-
ника) и определение приоритетных вредных 
производственных факторов для каждой про-
фессиональной группы. 

Материал и методы. Было проведено срав-
нительное исследование условий труда соглас-
но «Гигиенической классификации труда …» 

№ 4137-86 [3], Руководству Р 2.2.2006-05 «Ру-
ководство по гигиенической оценке факторов 
рабочей среды и трудового процесса. Крите-
рии и классификация условий труда» (в даль-
нейшем Руководство Р 2.2.2006-05) [9], а также 
Федеральному закону N 426-ФЗ от 28.12.2013 
(ред. от 01.05.2016) «О специальной оценке 
условий труда» [10]. Исследование трудового 
процесса включало проведение хронометра-
жа, исследование физических факторов (ми-
кроклимат, шум, вибрация, неионизирующие 
излучения) и психофизиологических факто-
ров (тяжесть и напряженность труда), при-
сутствующих на рабочих местах исследуемых 
профессиональных групп, согласно общепри-
нятым показателям, в соответствии с методи-
ческими подходами и критериями, которые 
используются при аттестации рабочих мест. 
Исследования проведены на базе областной 
клинической больницы г. Донецка. 

Результаты и обсуждение. В Донецкой На-
родной Республике в настоящее время атте-
стация рабочих мест проводится по «Гигиени-
ческой классификации труда …» № 4137-86. В 
Российской Федерации до 2013 года компенса-
ции за работу во вредных и опасных условиях 
труда медицинским работникам устанавлива-
лись по результатам аттестации рабочих мест 
(АРМ) (Руководство Р 2.2.2006-05), однако с 
2013 года установление классов и подклассов 
условий труда на рабочих местах медицинских 
работников, а, соответственно, и определение 
льгот осуществляется согласно специаль-
ной оценке условий труда (СОУТ) (Федераль-
ный закон N 426-ФЗ от 28.12.2013 (ред. от 
01.05.2016). Была проведена сравнительная 
оценка условий труда врачей терапевтиче-
ских специальностей согласно вышеперечис-
ленным документам.

Нами было проведено исследование факто-
ров производственной среды и трудового про-
цесса на 63 рабочих местах врачей терапевти-
ческих специальностей областной клинической 
больницы. При проведении измерений эквива-
лентного уровня шума на рабочих местах врачей 
было установлено, что минимальные уровни 
шума характерны для врачей кардиодиспан-
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сера (50,4 ± 0,4 дБА), что согласно «Гигиениче-
ской классификации труда …» № 4137-86 и Ру-
ководству Р 2.2.2006-05 соответствует 3 классу 
1 степени. Максимальные уровни эквивалент-
ного шума установлены в неонатологическом 
отделении (62,2 ± 0,5 дБА), что соответствует 3 
классу 2 степени. Однако, если руководствовать-
ся СОУТ, то несмотря на превышение ПДУ шума 
на данных рабочих местах, условия труда врачей 
всех исследуемых специальностей по данному 
фактору относятся ко 2 классу. 

По фактору «электромагнитные поля на ра-
бочем месте пользователя ПЭВМ» на всех ис-
следуемых рабочих местах уровни не превы-
шали ВДУ по всем нормативным документам.

Исследования параметров микроклимата 
проводились в летнее время, категория тяже-
сти работ для врачей всех исследуемых специ-
альностей была определена как легкая 1б. На 
всех рабочих местах параметры микроклима-
та соответствовали допустимым величинам 
(2 класс условий труда) согласно всем норма-
тивным документам.

Исследование биологического фактора 
при проведении аттестации рабочих мест по 
«Гигиенической классификации труда …» № 
4137-86 затруднено, так как систематические 
замеры проводятся только в отдельных поме-
щениях преимущественно хирургических от-
делений (операционные, перевязочные). Со-
гласно п. 5.2.3. Руководства Р 2.2.2006-05 без 
проведения измерений к 3 классу 3 степени 
по биологическому фактору относят условия 
труда условия труда работников специали-
зированных медицинских (инфекционных, 
туберкулезных и т.п.) учреждений, имеющих 
контакт с возбудителями других инфекцион-
ных заболеваний, а также работников пато-
морфологических отделений, прозекторских, 
моргов. Однако, по нашему мнению, вероят-
ность воздействия вредного биологического 
фактора высока и в условиях поликлиники, 
что подтверждается более высокими уровня-
ми заболеваемости респираторными инфек-
циями среди врачей поликлинического от-
деления, как показано в ранее проведенных 
исследованиях заболеваемости с ВУТ [7].

Изучение тяжести труда врачей показало, 
что показатель «подъем и перемещение тяже-
сти при чередовании с другой работой» наи-
более характерен для врачей-неонатологов, 
однако и для этой специальности соответству-
ет 1 классу условий труда. Характеризуя стере-
отипные рабочие движения при локальной на-
грузке с участием мышц кистей и пальцев рук, 
необходимо выделить такие специальности, как 
невролог, гастроэнтеролог, кардиолог, пульмо-

нолог, для которых этот показатель наиболее 
информативен. Однако, в целом, этот показа-
тель для врачей всех исследуемых специально-
стей соответствует 1 классу условий труда со-
гласно всем нормативным документам. 

Характеризуя рабочую позу, следует отме-
тить, что врачи всех исследуемых специально-
стей периодически до 25 % времени смены на-
ходятся в неудобной позе (работа с поворотом 
туловища, неудобным размещением конечно-
стей и т.д.), что соответствует 2 классу усло-
вий труда по всем нормативным документам. 

При изучении показателей, характеризующих 
напряженность труда, было установлено, что по 
интеллектуальным, сенсорным, эмоциональным 
нагрузкам, монотонности работы, а также режи-
му работы можно выделить две основные груп-
пы врачей — врачи, работающие в отделении и 
специалисты поликлиники. Вариабельность зна-
чений факторов в пределах одного класса усло-
вий труда (или одной степени для третьего клас-
са) позволила объединить врачей — неврологов, 
аллергологов, гастроэнтерологов, кардиологов, 
ревматологов, пульмонологов, эндокринологов 
и неонатологов и выделить в отдельную группу 
врачей поликлиники.

При определении класса (подкласса) напря-
женности труда было установлено, что соглас-
но «Гигиенической классификации труда …» 
№ 4137-86 условия труда врачей-неврологов, 
аллергологов, гастроэнтерологов, кардио-
логов, ревматологов, пульмонологов, эндо-
кринологов и неонатологов, а также врачей 
поликлиники относятся к 3 классу 2 степени 
по показателям эмоционального и интеллек-
туального напряжения, а также по сменности 
работы (кроме врачей поликлиники).

Руководство Р 2.2.2006-05 при проведении 
АРМ по показателям напряженности труда тре-
бует учитывать все показатели (23), характери-
зующие напряженность труда, а не только име-
ющиеся в наличие на рабочем месте. Данные по 
показателям напряженности труда врачей, рабо-
тающих в отделении, представлены в таблице 1 и 
врачей поликлиники — в таблице 2.

Как видно из таблицы 2, напряженность 
труда врачей поликлиники соответствует 3 
классу 2 степени.

В отличие от врачей терапевтических отде-
лений, для врачей поликлиники более харак-
терен показатель «Количество конфликтных 
производственных ситуаций за смену», что, 
по-видимому, обусловлено большим количе-
ством принятых и осмотренных пациентов. 

Специальная оценка условий труда (Феде-
ральный закон N 426-ФЗ от 28.12.2013 (ред. от 
01.05.2016)) при определении напряженности 
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труда учитывает всего 6 показателей, харак-
теризующих сенсорные нагрузки и монотон-
ность. Таким образом, по СОУТ условия труда 
врачей всех исследуемых специальностей со-
ответствуют 2 классу (допустимые). Исклю-
чение составляют врачи неонатологического 
отделения, у которых, согласно Закону № 250н 
от 24.04.2015 «Об утверждении особенностей 

проведения специальной оценки условий тру-
да на рабочих местах отдельных категорий 
медицинских работников и перечня медицин-
ской аппаратуры (аппаратов, приборов, обору-
дования), на нормальное функционирование 
которой могут оказывать воздействие сред-
ства измерений, используемые в ходе прове-
дения специальной оценки условий труда», 

Таблица 1. Показатели напряженности труда врачей терапевтических специальностей, работающих в 
отделении

Примечание. * — более 6 показателей относятся к классу 3.2, поэтому общая оценка напряженности 
труда врачей отделений терапевтического профиля соответствует классу 3.3. 

Показатели Класс условий труда
1 2 3 4 5 6

1 2 3.1 3.2 3.3
1. Интеллектуальные нагрузки

1.1 Содержание работы +
1.2 Восприятие сигналов и их оценка +
1.3 Распределение функции по степени 

сложности задания
+

1.4 Характер выполняемой работы +
2. Сенсорные нагрузки

2.1 Длительность сосредоточенного 
наблюдения

+

2.2 Плотность сигналов за 1 час работы +
2.3 Число объектов одновременного 

наблюдения
+

2.4 Размер объекта различения при 
длительности сосредоточенного 
внимания

+

2.5 Работа с оптическими приборами 
при длительности сосредоточенного 
наблюдения

+

2.6 Наблюдение за экраном видеотерминала +
2.7 Нагрузка на слуховой анализатор +
2.8 Нагрузка на голосовой аппарат +

3. Эмоциональные нагрузки
3.1 Степень ответственности за результат 

собственной деятельности. Значимость 
ошибки.

+

3.2 Степень риска для собственной жизни +
3.3 Ответственность за безопасность других 

лиц
+

3.4 Количество конфликтных 
производственных ситуаций за смену

+

4. Монотонность нагрузок
4.1 Число элементов, необходимых для 

реализации простого задания или 
многократно повторяющихся операций

+

4.2 Продолжительность выполнения простых 
заданий или повторяющихся операций

+

4.3 Время активных действий +
4.4 Монотонность производственной 

обстановки
+

5. Режим работы
5.1 Фактическая продолжительность 

рабочего дня
+

5.2 Сменность работы +
5.3 Наличие регламентированных перерывов 

и их продолжительность
+

Количество показателей в каждом классе 13 1 2 7*
Общая оценка напряженности труда +
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условия труда по напряженности соответству-
ют 3 классу 1 степени. Сравнительная оценка 
условий труда по различным методикам пред-
ставлена в таблице 3.

Выводы. Вариабельность значений факто-
ров в пределах одного класса условий труда 
(или одной степени для третьего класса) по-
зволила объединить в одну группу врачей сле-
дующих специальностей: невролог, аллерголог, 
гастроэнтеролог, кардиолог, ревматолог, пуль-

Таблица 2. Показатели напряженности труда врачей терапевтических специальностей, работающих в 
поликлинике

Показатели Класс условий труда
1 2 3 4 5 6

1 2 3.1 3.2 3.3
1. Интеллектуальные нагрузки

1.1 Содержание работы +
1.2 Восприятие сигналов и их оценка +
1.3 Распределение функции по степени 

сложности задания
+

1.4 Характер выполняемой работы +
2. Сенсорные нагрузки

2.1 Длительность сосредоточенного 
наблюдения

+

2.2 Плотность сигналов за 1 час работы +
2.3 Число объектов одновременного 

наблюдения
+

2.4 Размер объекта различения при 
длительности сосредоточенного 
внимания

+

2.5 Работа с оптическими приборами 
при длительности сосредоточенного 
наблюдения

+

2.6 Наблюдение за экраном видеотерминала +
2.7 Нагрузка на слуховой анализатор +
2.8 Нагрузка на голосовой аппарат +

3. Эмоциональные нагрузки
3.1 Степень ответственности за результат 

собственной деятельности. Значимость 
ошибки.

+

3.2 Степень риска для собственной жизни +
3.3 Ответственность за безопасность других 

лиц
+

3.4 Количество конфликтных 
производственных ситуаций за смену

+

4. Монотонность нагрузок
4.1 Число элементов, необходимых для 

реализации простого задания или 
многократно повторяющихся операций

+

4.2 Продолжительность выполнения простых 
заданий или повторяющихся операций

+

4.3 Время активных действий +
4.4 Монотонность производственной 

обстановки
+

5. Режим работы
5.1 Фактическая продолжительность 

рабочего дня
+

5.2 Сменность работы +
5.3 Наличие регламентированных перерывов 

и их продолжительность
+

Количество показателей в каждом классе 16 – 3 4
Общая оценка напряженности труда +

монолог, эндокринолог и неонатолог, и выде-
лить в отдельную группу врачей поликлиники.

Согласно «Гигиенической классификации 
труда …» № 4137-86, по которой проводится 
аттестация рабочих мест, условия труда вра-
чей как отделений терапевтических специаль-
ностей, так и врачей поликлиники относятся 
к 3 классу 2 степени за счет превышения по-
казателей напряженности труда (ответствен-
ность за безопасность других лиц).
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Таблица 3. Сравнительная оценка условий труда по различным методикам

Примечание. * — врачи неврологического, аллергологического, гастроэнтерологического, кардиоло-
гического, ревматологического, пульмонологического, эндокринологического и неонатологического от-
делений;

** — у врачей неонатологического отделения;
*** — на основании данных о повышенном уровне заболеваемости врачей поликлиники.

Факторы 
производственной 
среды, тяжести и 
напряженности 
трудового процесса

Классы условий труда врачей 
отделений терапевтических 

специальностей*

Классы условий труда врачей 
поликлиники (терапевтические 

специальности)
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Шум 3.1 (3.2**) 3.1 (3.2**) 2 3.1 3.1 2 
Электромагнитные 
поля на 
рабочем месте 
пользователя 
ПЭВМ

2 2 2 2 2 2

Микроклимат в 
помещении:

2 2 2 2 2 2

Биологический 
фактор

Оценка 
затруднена

– – – 3.1*** –

Тяжесть труда 2 2 2 2 2 2
Рабочая поза 2 2 2 2 2 2
Напряженность 3.2 3.3 2 (3.1**) 3.2 3.2 2
Сменность 3.1 Входит в состав 

напряженности
Не 

определяется 2 Входит в состав 
напряженности

Не 
определяется

Заключение 3.2 3.3 2 (3.1**) 3.2 3.2 2

Согласно Руководству Р 2.2.2006-05 усло-
вия труда условий труда врачей отделений те-
рапевтических специальностей относятся к 3 
классу 3 степени (за счет напряженности тру-
да), а условия труда врачей поликлиники — к 
3 классу 2 степени (также за счет напряженно-
сти труда).

Согласно Федеральному закону N 426-ФЗ от 
28.12.2013 о СОУТ условия труда врачей всех 
исследуемых специальностей относятся ко 
второму классу, исключение составляют вра-
чи-неонатологи, условия труда которых со-
гласно Закону № 250н от 24.04.2015 относятся 
к 3 классу 1 степени.
M. Yezheleva  
COMPARATIVE HYGIENIC ASSESSMENT OF WORK 
CONDITIONS OF THE DOCTOR’S BASIC THERAPEUTIC 
SPECIALTIES
Abstract. The assessment of work conditions of the doctor’s 

basic therapeutic specialties of the regional clinic 
according to different procedures used in Donetsk People 
Republic and Russian Federation has been conducted. 
Doctors of therapeutics department and doctors of 
outpatient department were separated out in two groups. 
Differences in procedures of assessment of work places 
and special rating of work conditions were found out.

Key words: work conditions, doctor’s basic therapeutic 
specialties, assessment of work places
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